
BOCK AUF 
KASSE 
MACHEN?
Dann bist du bei uns 
genau richtig



KASSENKAMERAD
GESUCHT

Wir suchen dich!



KASSENKAMERAD
GESUCHT

Du möchtest den perfekten Start in dein 
Berufsleben? Dann haben wir das hier für dich:

Du hast folgende Ausbildungen zur Auswahl:
•	 Kaufmann im Gesundheitswesen (m/w/d)

•	 Sozialversicherungsfachangestellter (m/w/d)

•	 Kaufmann für Digitalisierungsmanagement (m/w/d)

•	 Duales Studium Gesundheitsmanagement Bachelor of Arts (m/w/d)

•	 eine umfangreiche, hochwertige und spannende Ausbildung

•	 einen innovativen und familiären Arbeitgeber

•	 zahlreiche Benefits für eine perfekte Work-Life-Balance

HEK + DU = DREAMTEAM
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persönliches, individuelles Bewerbungsgespräch und Auswahlverfahren

persönliche Betreuung durch feste Ausbildende in jedem Bereich

360 Grad Feedback – 
Auszubildende beurteilen Ausbildende nach jedem Bereich

Durchlaufen der Fachbereiche in allen Ausbildungszweigen 
sowie im dualen Studium

sehr gute Übernahmechancen

Bezahlung nach Tarifvertrag

flexible Arbeitszeiten – 38,5 Stunden pro Woche

bis zu 37 Urlaubstage

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Vorteile in deiner Ausbildung oder 
deinem dualen Studium bei der HEK:
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Vermögenswirksame Leistungen

Zuschuss zum Deutschlandticket für Azubis

Jobrad

Firmenfitness in deiner Nähe

HEK-Fitnessräume/-kurse

Massagen

Rabatt-Angebote für Mitarbeitende

HEK2GO, eine eigene App für Mitarbeitende

HEK Events

BENEFITS



Das bringst du mit

•	 einen guten mittleren Schulabschluss, Fachhochschulreife oder allgemeine Hochschulreife
•	 Spaß am Umgang mit Menschen

So läuft die Ausbildung ab

Die Ausbildung für Kaufleute im Gesundheitswesen verbindet das Thema Gesundheit mit 
kaufmännischen Inhalten.
 
Während der Ausbildung erhältst du mithilfe des Durchlaufens der Fachbereiche (rollierendes 
Verfahren) einen Gesamtüberblick über unsere Leistungen und die dafür bestehenden 
gesetzlichen Vorgaben.
 
Du erlernst die theoretischen und praktischen Kenntnisse von Beitragsthemen, versicherungsrecht-
lichen Beurteilungen sowie die persönliche und telefonische Beratung von Kunden. 
Dabei stehen dir immer fest benannte Ausbildende zur Seite, die größtenteils selbst einmal 
Auszubildende bei der HEK waren.

Duale Ausbildung

•	 1,5 Tage pro Woche in der Berufsschule
•	 3,5 Tage pro Woche bei der HEK

Ausbildungsdauer

•	 3 Jahre

Kaufmann im Gesundheitswesen (m/w/d)
AUSBILDUNG

*Stand: 12-2025

Vergütung

1. Ausbildungsjahr	 1.368 Euro*

2. Ausbildungsjahr	 1.459 Euro*

3. Ausbildungsjahr	 1.545 Euro*



Das bringst du mit

•	 Fachhochschulreife oder allgemeine Hochschulreife
•	 Interesse am Gesundheitswesen und an rechtlichen Hintergründen

So läuft die Ausbildung ab

Sozialversicherungsfachangestellte erwerben umfangreiches Wissen zu allen Leistungs- und 
Beitragsthemen.

Deine ständigen Begleiter während der Ausbildung sind die Gesetze aus dem Sozialgesetzbuch. 
Du befasst dich intensiv mit den rechtlichen Vorgaben und wirst diese in die Praxis umsetzen.

Du berätst und informierst unsere Kunden mit der erforderlichen Fachkenntnis, die du durch 
das Durchlaufen der Fachbereiche (rollierendes Verfahren) und regelmäßigen Seminaren an 
einer Akademie erhältst. 

Während der gesamten Zeit deiner Ausbildung stehen dir dabei immer fest benannte Ausbildende 
zur Seite, die größtenteils selbst einmal Auszubildende bei der HEK waren.

Duale Ausbildung

•	 Blockunterricht in der Berufsschule
•	 Fachseminare an einer Akademie
•	 übrige Zeit bei der HEK

Ausbildungsdauer

•	 3 Jahre

Sozialversicherungsfachangestellter (m/w/d)
AUSBILDUNG

*Stand: 12-2025

Vergütung

1. Ausbildungsjahr	 1.368 Euro*

2. Ausbildungsjahr	 1.459 Euro*

3. Ausbildungsjahr	 1.545 Euro*



Das bringst du mit

•	 einen guten mittleren Schulabschluss, Fachhochschulreife oder allgemeine Hochschulreife
•	 ein Herz, das für die IT schlägt und das Interesse am „Managen“ der Digitalisierung 
	 von Geschäftsprozessen

So läuft die Ausbildung ab

Die Ausbildung der Kaufleute für Digitalisierungsmanagement verbindet IT-Prozesse mit 
kaufmännischen Inhalten.

Während des Durchlaufens der Fachbereiche (rollierendes Verfahren) wirst du viele spannende 
Sachverhalte unserer gesamten IT-Prozesse kennenlernen.

In der gesamten Zeit deiner Ausbildung stehen dir dabei immer fest benannte Ausbildende 
zur Seite, die größtenteils selbst einmal Auszubildende bei der HEK waren.

Das Managen und Optimieren der Digitalisierung sowie der Geschäftsprozesse stehen bei 
deiner täglichen Arbeit im Vordergrund. Du bist ein aktiver Teil des Teams und bringst die HEK
in der Digitalisierung voran. Die ökonomischen und betriebswirtschaftlichen 
Perspektiven behältst du dabei immer im Auge.

Duale Ausbildung

•	 Blockunterricht in der Berufsschule
•	 übrige Zeit bei der HEK

Ausbildungsdauer

•	 3 Jahre

Kaufmann für Digitalisierungsmanagement (m/w/d)
AUSBILDUNG

*Stand: 12-2025

Vergütung

1. Ausbildungsjahr	 1.368 Euro*

2. Ausbildungsjahr	 1.459 Euro*

3. Ausbildungsjahr	 1.545 Euro*



Das bringst du mit

•	 sehr gute Fachhochschulreife oder allgemeine Hochschulreife
•	 Interesse an wirtschaftlichen, gesundheitspolitischen und medizinischen Themen 
	 und einen Hang zum strategischen und analytischen Denken

So läuft das duale Studium ab

Im Rahmen deines dualen Studiums erlebst du den perfekten Mix aus Theorie und Praxis.

Die Themen, die du an der Hochschule erlernst, kannst du bei uns während des Durchlaufens 
der Stabsstellen (rollierendes Verfahren) anwenden.

Du befasst dich mit den unterschiedlichsten Themen während deines Studiums. 
Von Management Basics bis zum Projektmanagement im Gesundheitswesen ist alles dabei. 
Du bekommst verantwortungsvolle Aufgaben übertragen, bei denen du strategisches, 
analytisches und konzeptionelles Arbeiten lernst.

Wir übernehmen deine Studiengebühren. So wirst du perfekt auf eine Position mit Spezial-, 
Beratungs- oder Führungskompetenz vorbereitet.

Duales Studium

•	 2 Tage pro Woche an der FOM Hochschule
•	 3 Tage pro Woche bei der HEK

Studiendauer

•	 3,5 Jahre

Gesundheitsmanagement Bachelor of Arts (m/w/d)

Vergütung

1. Ausbildungsjahr	 1.368 Euro*

2. Ausbildungsjahr	 1.459 Euro*

3. Ausbildungsjahr	 1.545 Euro*

4. Ausbildungsjahr	 1.545 Euro*

DUALES STUDIUM

*Stand: 12-2025



Wie geht es nach deiner Ausbildung weiter?

Du hast Fragen? Dann melde dich gerne ;)

Wir sind ein familiäres Unternehmen. Viele unserer Mitarbeitenden 
haben selbst einmal ihre Ausbildung bei uns absolviert. 
Logisch, dass es auch weiterhin unser Ziel ist, dich und alle weiteren 
Auszubildenden und dual Studierenden nach erfolgreichem 
Abschluss bei uns weiterzubeschäftigen.

Du übernimmst dann einen eigenen Aufgabenbereich und kannst 
so die Zukunft der HEK aktiv mitgestalten.

Darüber hinaus bieten wir dir gute sowie individuelle Aufstiegs- 
und Weiterbildungsmöglichkeiten in den unterschiedlichen Bereichen 
des Unternehmens an.

Deine Ausbildungsleiterin
Annika Boesler
kann dir bestimmt helfen:
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ausbildung@hek.de

040 65696-1313



Worauf wartest du?

Wo? 

karriere.hek.de/azubi-gesucht

BEWERBUNG
Bewirb dich bei uns!

So einfach geht 's:

•	 Wähle bei den Stellenanzeigen deinen 
	 gewünschten Ausbildungszweig 
	 beziehungsweise dein Studienangebot aus.

•	 Fülle unser Bewerbungsformular aus.

•	 Lade deine Bewerbungsunterlagen hoch 
	 (Bewerbungsanschreiben, Lebenslauf, 
	 die letzten beiden Zeugnisse, Praktikums- 
	 bescheinigungen etc.).

•	 Erhalte sofort eine Eingangsbestätigung 
	 per E-Mail.

Wir freuen uns auf dich!



Hotline
0800 0 213 213 (kostenfrei)

Fax
040 656 96 - 1237

Service-App
hek.de/service-app

E-Mail
kontakt@hek.de

Sofortservice
Taggleiche Bearbeitung

Postanschrift
HEK - Hanseatische Krankenkasse
22039 Hamburg

Facebook
hek.de/facebook

Instagram
hek.de/instagram

Stand: 03-2026

Wir sind für dich da


